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BENVINGUDES | BENVINGUTS 08.30 — 09.00 h

Cafe

Ales 09.00 h  CAEN ]

Eva Glmenez Corrmﬂ\s Eu—;ﬂ.'_ﬂ' B i st i ez 1 o~y
] C A= ,ﬁ“a\ [ /,f"““x,h_ (7. 1 1L
e | o PR / B 7 L £ v _
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DIA 2 - VISIO

Comencem
en breu |

]

Eva Giménez Corrons-—

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

09.00 h
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AGENDA DEL MATI

El mati, abans de |la pausa

08.30 — 09.00 Cafe

09.00 — 09.35 Transformacio i reforma de la Generalitat
09.35-10.10 La mirada de les gerencies municipals
10.10 —10.45 Secretaries, intervencions i tresoreries
10.45 - 11.15 La complexitat de les organitzacions
11.15-11.40 Esmorzar

11.40 — 11.50 Foto de grup

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026

Girona
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AGENDA DEL MATI

El mati, despres de la pausa

11.50 — 12.20

12.20 - 12.30

12.30 - 13.05

13.05 -13.35

13.35-13.45

13.45 - 14.30

14.30 — 14.45

COMTIC 2026

Construir serveis compartits

TAULATIC

El futur TIC a les corporacions

LOCALRET i AOC - Fites i objectius
Governanca de la dada: sense dades no hi ha |IA
500 DIAS CON EL CIO AL DESNUDO
Conclusions - COMTIC 2026

6 d’octubre de 2026

Girona
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Tallers de la tarda

Quatre sales en paral-lel

16.00 — 19.00 h

16.00 h Governanca de la dada El nou LIAM Combo Atacs amb IA, Plataformes de dades
amb FortiDLP i el maleit 52,15% agents autonoms i SOC | per a Ajuntaments
Fortinet ADTENDE Bitdefender NexusGeographics

16.30 h De la idea a I’agent: IA a 'administracio local | Seguridad a velocidad Governanca de la dada
IA a ’Administracio agents i automatitzacio de maquina Administracié intel-ligent
SEIDOR AUBAY DAGRAM - TrendAl™ ATM-Grupo MAGGIOLI

17.00 h On prem i flexibilitat Tramitacié amb IA Homologacions i casos | De la maglA
del cloud: DELL APEX VIDEOATENCION d’éxit a Catalunya a I’enginyerlA
BECOMIT NUNSYS eCityClick

17.30 h El Salto Cuantico: Cybrey: seguretat Contractacio publica: GestDoc: de usar IA
impacto real intel-ligent i accessible del GovTech al GovAl a trabajar para ella
CEFIROS RUIJE-MIRAY NETWORKS Tendios ADD4YOU

18.00 h Contratacién publica:
preguntas sobre IA
GOBIERTO

COMTIC 2026 5 d'octubre de 2026 Girona 10




DESPRES DE LES SESSIONS DEL MATI

Ctr+Alt+Tardeo

15.00-17.30 h

Dinar | networking

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

15.00-17.30 h

11



COMTIC 2026 - Girona
6 d’octubre de 2026

(dp)
| -
®)
O
‘D
>
®)
| -
o
(0]
il
C
[0)
el
2
(0p)
(0p)
©
%2
D)
(0p)
)
®)
)
<C




] 2![’.“

= = E L L.
[ ]
|
] = @3
e | : |
=
- 'Ilm.

------"l-..h‘
. w5 _
(23 3 ET |

-.;

..l-.-

.r_-"‘ (BT E &

(o)

| £3 &£ 3 B E2 N |
"..- -
T .

gt
]
. I""'J'Iillll




DIA 2 - VISIO

Cap a on
anem?

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 13



DIA 2 - VISIO

La transformacio i reforma
de Administracio de la
Generalitat de Catalunya

Sra. Eva Gimeénez Corrons

Secretaria general del Departament de la Presidencia

Generalitat de Catalunya

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

09.00 - 09.35 h

14



Eva Giménez Corrons

Gracies

add4u Cdtende atin @

OJ BECOMIT | Eﬁéggﬁmﬂ GROUF B it d efen d er C cFIrOS g .‘:’) TrendAl

@cityclic ZERATINET A nexusgeooraphics NUNSys

espublico. GROUP
imlrf]ga Ruijie ¢ Tendios 0 ideoatencion
é‘g’ « Gobierto
HUAWEI orange
Col-laboracié especial @ Col-laboren PO i
ﬂjuntamun'u Girona H.E mmmmmm

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 15



DIA 2 - VISIO 09.35-10.10 h

La mirada de les
gerencies municipals

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026 Girona



DIA 2 - VISIO

La mirada de les
gerencies municipals

Miquel Toni

Rodriguez Merino
Gerent de 'Ajuntament Gerent de 'Ajuntament
de Sitges de Mataro

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026

09.35-10.10 h

Albert
Obrero

Vocal de la Junta Directiva
de ’Associacié Catalana
de Gestio Publica (ACGP)

Girona

17



La mirada de les gerencies municipals

Gracies

add4u Cxtende atin @

O BECOMIT | s Bitdefender Cefiros = ml
@cityclic ZERATINET A nexusgeooraphics nUNsys

espublico. GROUP

imlmgg Ruijie ¢ Tendios 0 ideoatencion
é‘g’ « Gobierto
HUAWEI
Col-laboracié especial Col-laboren PO i
ﬂjuntamunu Girona H.E mmmmmm

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 18



DIA 2 - VISIO 10.10 = 10.45 h

La mirada des de les secretaries,
Intervencions | tresoreries

Clara de las Marta Cuesta
Heras Garcia

Tresorera de I'Ajuntament de Sitges Secretaria de I'Ajuntament

| vicepresidenta del CSITAL Catalunya de Rubi

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona
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Clara de las Heras i Marta Cuesta Garcia

Gracies

add4u Cxtende atin @

O BECOMIT | s Bitdefender Cefiros = ml
@cityclic ZERATINET A nexusgeooraphics nUNsys

espublico. GROUP

imlmgg Ruijie ¢ Tendios 0 ideoatencion
é‘g’ « Gobierto
HUAWEI
Col-laboracié especial Col-laboren PO i
ﬂjuntamunu Girona H.E mmmmmm

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 20



DIA 2 - VISIO 10.45 - 11.15 h

Com afrontar la complexitat
de les organitzacions

Marcelo Lasagna

Fundador de Protea Becoming Adaptive

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona
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+ ADAPTIVE

orxled

BECOMING ADAPTIVE

Com afrontar la
complexitat de les
organitzacions?

6/10/2026













COMPLEXITAT

ADAPTABILITAT INNOVACIO

TRIARQUIA
2

-




ORGANIZACIO ADAPTATIVA




APRENENTATGE ANTIFRAGILITA
T




- [TAX]



TEST DE RISC D’OBSOLESCENCIA

INDEX DE RISC D'OBSOLESCENCIA (IRO) | 28
N .
0-25 % 26-50 % 51-75 %
RISC ZERO RISC BAIX RISC MODERAT

(Teixit viu) (Sedimentacio) (Calcificacio)

76-100 %
RISC ALT

(Petrificacio)



GRACIES

orxfea

BECOMING ADAPTIVE




Marcelo Lasagna

Gracies

add4u Cdtende atin @

OJ BECOMIT | Eﬁéggﬁmﬂ GROUF B it d efen d er C cFIrOS g .‘:’) TrendAl

@cityclic ZERATINET A nexusgeooraphics NUNSys

espublico. GROUP
imlrf]ga Ruijie ¢ Tendios 0 ideoatencion
é‘g’ « Gobierto
HUAWEI orange
Col-laboracié especial @ Col-laboren PO i
ﬂjuntamun'u Girona H.E mmmmmm

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 32



ON SOM / QUE VE ARA

Ara, una pausa

11.15-1140 h Esmorzar
11.40 -11.50 h Foto de grup
11.50 —12.20 h Construir

serveis compartits

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

Girona

33



DESPRES DE LES SESSIONS DEL MATI

Ctr+Alt+Tardeo

15.00-17.30 h

Dinar | networking

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

15.00-17.30 h

34



PAUSA 11.15-11.40 h

Esmorzar

1140 h Fotodegrup .J\F
11.50 h  Construir sefveis compartit

|- 'I__"'\—-]

— _,—I—'_'_
= g e 1 e
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COMTIC 2026

Foto
de grup

A les 11.50 h reprenem les sessions

11.40 — 11.50 h

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

Girona
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DESPRES DE LES SESSIONS DEL MATI

Ctr+Alt+Tardeo

15.00-17.30 h

Dinar | networking

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

15.00-17.30 h
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DESPRES DE LA PAUSA 11.50 h

Reprenem
en breu

ﬁ'

Construir serveis, compartlt[e.I

] s _'__________——-——'_'_ o
e -~ | i
COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona
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DIA 2 - VISIO

Construir serveis
compartits

Tres projectes exportables

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

11.50-12.20 h

Girona

39



CONSTRUIR SERVEIS COMPARTITS Bloc 11.50 — 12.20 h

Plataforma de
formacio interna

Ramon Martinez

Ajuntament de Vilassar de Dalt

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026 Girona






COMTIC 2026 Girona - 5i 6 d’octubre de 2026

Plataforma de
formacio interna

* Ramon Martinez Munoz

* Ajuntament de Vilassar de Dalt




Girona - 516 d’octubre de 2026
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EL 2030, SEREM EL 2% QUE TRANSFORMA EL 100%.

Plataforma de formacio interna

* Ramon Martinez Munoz - Ajuntament de Vilassar de Dalt
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El projecte




Girona - 516 d’octubre de 2026

CONTEXT

*Necessitat de formacio interna continuada
*Noves incorporacions
* Reciclatges
*Noves eines (no nomes Tl)

*Presencialitat
* Enorme dificultat de convocatoria
*Implica diverses sessions del mateix contingut per encabir tothom
* Desgast
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OBJECTIU
* Autonomia dels usuaris * Resultats inicials a considerar
*Formacio continua *Capacitat de crear cursos
*obligada quan toca "temps emprat
registrada *qualitat final
e avaluada? *Nombre de participants

*Nivell d’Us no obligatori
*Valoracions dels usuaris
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MOODLE

*Una plataforma LMS (Learning Management System)
*De codi obert (Open Source) i llicenciament GPL v3.

*Funcions
*cursos estructurats
* activitats 1 avaluacions
*comunicacio professor-alumne
*seguiment i certificacio
* Moodle al mobill
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ARQUITECTURA | PERSONALITZACIO

*Servidor Ubuntu
*Apache + PHP + MySQL/PostgreSQL
*Integracio LDAP

*Personalitzaciéo amable
*Colors corporatius
*Logo
* Frontpage



Girona - 516 d’octubre de 2026

COMPARTIM?

*Als cursos de Moodle es pot fer backup i despres importar.
*Podem fer comunitat | intercanvi de cursos.
*COMTIC, ens deixes un tro¢ de nuvol?
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LOGIN. Diferents perfils: gestor, professor i alumne

=N ala - - 8
FOMMrMac 1
pgmc | = ;
L% . I (——
. -\..\_-\_d‘_':?_.- F || i | _I rE‘ i b | .| r
: y L

Ajuntament
Vilassar de Dalt

admin
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LOGIN. Diferents perfils: gestor, professor i alumne

Cursos

Formacio Ajuntament de Vilassar de Dalt
Hola, Usuari! \Seq

Els meus cursos iscos i usos de la I1A i)

@ Document formatiu per a I'lds del SICAL per als departaments que no son del servei d'Hisenda. w BPM “ronramas MAiddiflr
Aprendre conceptes pressupostaris, consulta de partides, factures, operacions i fer [listats utils pes - o 4o e e -.]

la gestic de partides del propi servel.

de sortrda documents 1 dipositar-los.

! ! Que necessita un document per poder-se lhurar/dipositar a una persona fisica o jundica. Registrar
—
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Administracio de les categories i cursos

5 S LDNa CUrsos i CAlEgoOries

Seguretat

Categoria

i~ . - o - i~ 1A
UTS0%S | CAteQOones O CUursos »

-1

Gestiona les categories de curs i els cursos

Categories de cursos

Seguretat
Lrea una categona nova Lrea un curs nou
= 3
|
Mou els cursos o Mo
= seleccionats a...
-
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CreaCié d,un curs ¢ General

Nom complet @ @ COMTIC 2026
del curs

Nomcurtdel @ @ CMT26

CLUrS

Categoriadel @ @ = Seguretat

curs
% ¥

Visibilitat del curs @ Mostra W
Data d'inici del curs @ 3 W octubre v 2026 w 00 w 00 w
Data de finalitzacio @ £ Habilita | 3 octubre W 2027 v 00 w 00
del curs
Mumero 1D del curs @

Descripcio
Resum del curs L7 fdita Wisualtza Insererx Format Eines Taula Ajuda

9 B I EHMBN® Buuwr g 2 I -

Curs de la COMTIC
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Mode edicio | seccions del curs

COMTIC 2026

Curs

General #

meu |2 tacla d'escapada [Escape) per cancelar i ka2 tecla de retarn [Enfer) guan acabeu

Introduccio
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Activitats dins una seccio

Afegeix una activitat o un recurs

Destacats

Avaluaclo
Col-laboracia
Comunicacio
Recursos

Contingut interactiu

Tots

| Areadetext| |5)| Base de dades

miultimedia

0 *

Consulta [.% Fitxer

0 = T 0w

Iyl Paguet de - Paguet SCORM

contingut IMS 0
@

oo laller -1 Tasca
: 1)

= Carpeta

| | Fdrum
0 %
_}‘{ i

[=:] Qiestionart
I: -

0 *

|E| Certificat

persanalitzat

0

__I Glossari
B IR+

Pagina

i

Afegei un nong Paging

Retroalimentacid

0

sty Wik
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Contingut d’una activitat “Pagina”

Afegeix Pagina
Restriccions d'acceés
General

Restriccions d'accés
Mom L1 riroduccc = ; )
estudiant | cal que d concordl amb el/la segient

0m
B
[*]
Wi
a
9
f||:
-]
)
s

Complecio de ['activitat

@

Activitat previa ambc v cal gue estigul marca v

Afegeix una restriccio...
Contingut

LT ip B | =
Contingut de la (1] £
K

pagina

¢ BI EEHS Wur B 3 Condicions de la complecio
Cap

Larem ipsum dalor ST amed, consectetur agips i el kA asans digrussim

&
)
MATHE wltrecees, Mam ut arou Sit amet lectus digrissim pelientesque eget ne
. i . ! g e ) o ] i i s e [ e
enim, Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent per conubia nostra, per & Els estudiants han de marcar de forma manual I'activitat com a completada
inceptos himenaeos, Donac aliguet mi porttiter fefis consagquat, quls
hendresit dolor ullamcorper. Phasellus hbera ipsum, fermentumm nec 5-1?-_'{_?-:4}.' requisits
sollicitudin faucibus, lacinia ut purus, Donec puras diame finibiaes sit amet

ormare sed, mperdiet non erat. Cras a fermentum nunc. Donec venenatis

aliquet alit ac intergum. Donec sollictudin odio lorem, ve! pallentesguse erat

Estableix un (7] Habilita | 2 W octubre W 2026 v 07 v 52 W
4 recordaton a la

mattis eu. Integer nec nisl libero. Pragsent negue meftus, sagittis vel lorem ac

5ty LT

cronologia
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Insignies

o
nsignia nova @ COMTIC 2026

DEtﬂ”S d'E Ia |n5|g nia Actualment aguesta insignia esta disponible per als usuans. Inhabiliteu I'acces per fer qualsevol canw,
Nom [ 1] COMTIC 2026 Inhabilita I'accés
Versid

Complecio de curse

dioma Latala; valencia e

Els usuaris han de completar el curs."COMTIC 2026™

Llescnpcio (1] Has aconseguit assistir a la COMITIC 2028

matge L 1] Tna un fitxer...
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Metodes d’inscripcio I participants

Metodes d'inscripcio - ;- .
Inscriviu usuaris

L IF - L
Nom Usuaris ArisstiAunl Eies Opcions d'inscripcio

Caleccioney usuarns Mo heu selecconat res
Inscripcions manuals 1 _ = ; [T
ramon ¥
. " de visitant iy : . - | --"-\;'- i B l:m& T ':E:fliu;-;.-lu'\--;-\.'\_—.-.;|..|.a-l.'.l' I ) Pl B o l-'.:.:,.':-..l_.'\-\.-
mee R e - il : 4 Seleccioneu cohorts I s ricon Sare psaoes bin pssa ety st sasadeer beche prsse narea o s eom Ol

Admin Ramon admin@wvilassardedalt.cat

= . P ; . ; —ertd L
.""".LIEGIHS'_”::”:ED |.|‘:5L’L.iGIE:r'I|:.5 -::' ™ O 11_-"

Assigney un rof tstudiant g
Afegeix un métode Tria... v

Cancella




Ramon Martinez

Gracies

add4u Cdtende atin @

OJ BECOMIT | Eﬁéggﬁmﬂ GROUF B it d efen d er C cFIrOS g .‘:’) TrendAl

@cityclic ZERATINET A nexusgeooraphics NUNSys

espublico. GROUP
imlrf]ga Ruijie ¢ Tendios 0 ideoatencion
é‘g’ « Gobierto
HUAWEI orange
Col-laboracié especial @ Col-laboren PO i
ﬂjuntamun'u Girona H.E mmmmmm
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CONSTRUIR SERVEIS COMPARTITS

APP Social

Jesus Gomiz
Galvez

Ajuntament de Rubi

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

Bloc 11.50 —12.20 h

Maria Vilajosana
Montmany

Ajuntament de Rubi

Girona

42
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App Social

AN

A
AL TEU — Descarrega't I'app

COSTLT

e Jesus GOomiz

* Ajuntament de Rubi
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516 doctubre de 2026

jl ACTUALITAT

ACTIVITATS
O Informacid 09/10/2026

SESSIO INFORMATIVA SOBRE
AVANTATGES PER GRAU DE...

A la sessid informativa s'explicaran els
avantatges relacianats amb un graw e

discapacitat reconegut, d'entre el 33%

15 Lleure Adult 16/09/2026

GRUP MEFI - GRUP DE LLEURE

Grup de lleure intersetmanal per a joves

ANALIS! / INSIGHTS

COMUNITAT

NECESSIT..

I F‘l

B Insercit Laboral 87/85/2626

BUSCO FEINA JORNADA REDUIDA
(TEA I TDAH)
BuUscO teina amb jornada reduica com a

persona amb TeEA 1 TDAH

COMUNITAT
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202

AL TEUCOSTAT JA ES UNA REALITAT

D28

Plataforma oberta a tota Catalunya - Projecte de codi obert Entltats persones usuaries mumcipls
a3 la platatorma de diferants municipis g al tarritori
Tipus de persona usuaria segons relacio amb la Principals interessos de les persones usuaries
discapacitat
Presencia al‘ln;:r‘::. .. Ajits 1 phestece 131
13 municipis
Salut | benestar 130
"= amb discapacitat @ anresa
1 wtormacio [N
Tinc un familiar
® 26,7% . : T
' errassa
Sy Leida @: o curs D
Em dedico a ' 1
202 20,8% tambit del: Sant ugat sensivitzacio [N o
discapacitat del Vallés
& ! 1
Total usuaris Tinc interés en Sant Felu @ Barcelona Accessibilitat i mobilitat | 105
10,9% tematica de e L{uhrega_ll: B
discapacia Rubi covcecis [N o
. o Conec persones La Canonia Tarragona 9
6,8% amb discapacitat D 1 ] i 1 g Lleure adult _ 102
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D'UN MUNICIPI A TOTA CATALUNYA

Per que obrir-laa tota Catalunya?

Com que la discapacitat ens toca a tots,
si tens una eina que pot ajudar a moltes persones, per que posar-li limits?

@ CODI OBERT

'_.r_'_ L] I.
B INSTAL-LA-LA ARA E' E b .
_ 8 i Implanta-la al teu organisme
- o
Descarmga Al e L 1 _ Persones Families Entitats Administracions Lliure per reuilitzar | acapiar.
Dispondnls a
teu costat El'b:ﬁ ; 0 G aakts Py

Gratuita | oberta a tothom.
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Q |
Gracies
Col-laboracié especial Col-laboren

@b E.E Administracio Oberts
Ajuntament de Girona de Catalunya

Patrocinadors

e Cdtende alm
O BECOMIT | 5o Bitdefender Cefiros = &) TrenAl
=-:"_;i'_--;:-citygp!jj}&_ ==RTINET N nexusocoaraphics NUnsys
&l T g Ruijie s DL ¢ Tendios 0 ideoatencion
%? - « Gobierto bUldl:lﬁ




Jesus Gomiz Galvez i Maria Vilajosana Montmany

Gracies

add4u Cxtende atin @

O BECOMIT | s Bitdefender Cefiros = ml
@cityclic ZERATINET A nexusgeooraphics nUNsys

espublico. GROUP

imlmgg Ruijie ¢ Tendios 0 ideoatencion
é‘g’ « Gobierto
HUAWEI
Col-laboracié especial Col-laboren PO i
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CONSTRUIR SERVEIS COMPARTITS Bloc 11.50 — 12.20 h

NEXES

Una experiencia de cooperacio
| construccio conjunta entre administracions
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COMTIC 2026 Girona - 5i 6 d’'octubre de 2026

NEXES: un treball col-laboratiu

* Pedro Soteras
* Ajuntament del Prat de Llobregat
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Com fa la seva Feina S. Socials?

Segons I’Ajuntament:

* Baixa cobertura funcional de les eines (Hestia, Hestia
Social, aplicacions basades en gestors
d’expedients, ...)

* En proceés de desaparicio, per obsolescencia tecnica,
substitucio forcada o desaparicio de les eines...

* Mancances per a gestionar problemes reals de la
ciutadania

* Excels com a font informativa
* Doble introduccio en eines d’altres administracions
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4 ajuntaments * Gran volum de
ciutadans

» Alineament Area de
Servei Social

« Alineament Area TIC

Comparteixen el
problema | consideren
una solucidé conjunta.
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Ho ha de fer des d’una perspectiva _ 8

de persona s
Ho ha de fer des d’una visio

* grupal / social

T e “ Iy multidimensional

Ho ha de fer per recollir dades
treure’n profit
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Ens hem posat d’acord

Alineament en la nomenclatura i
les dades (personalitzables) i la voluntat
introduir la informacidé un cop

Visio Integrada localment Visi6 Organitzadora de la

(Padro/Nucli, Comptabilitat, Gestor . < s .
Expedients) i amb altres entitats: mformaClo, els Processos |

Generalitat, Diputacio... procediments I I'organitzacio
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EP!!! Pero d’aixo ja
ens has parlat!!!

Fa un any ja vas

estar aqui... ¢Conoces el
DIA DE LA

MARMOTA?
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Tres impactes

* |ntel-ligencia Artificial
* Relaxacio de I'Agent Obscur
* Nous Agents | Tractors
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Tres impactes: Intel-ligencia Artificial

Impacte IA sobre la productivitat Als
e
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Impacte de IA en el cicle de vida

Prova -
Validacio

Construccio

. Desplegament

Definicié de tests
Construccio de tests
Pujada a eines de test

. & Construccio Inicial

= |ntegracié desenvolupaments
. Trencament de Barreres tecnologiques
Definicié de llavors de repositoris

* Revisio Documental
* Definicid Tecnica
* Qualitat Cicle de Vida

Resolucio i Retest de Incidéencies Generacid Incidéncies QA




Impacte de IA en I'equip

* Constant introduccio de noves
eines | tecniques

* Constant canvi de models de
treball

* Constant Canvi de les tasques de

I'equip

on hem arribat!!
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Tres impactes: Relaxacio de I'Agent Obscur

2024... Gener 2025 Setembre 2025 Gener - Juliol 2026...
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Impacte general

* Disponibilitat a reunir-se i parlar
* Possibilitat d’Integracio de dades d’altres administracions
* Obertura en els propers mesos de tasques de sinergia
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Les dates importants pel Prat de Llobregat

* El Prat desplega el nou gestor d’expedients el 5 d’octubre
2026.

* Actualment el gestor d’expedients és la eina de gestio
social, cal migrar-ho.

* Ens enfoquem en fer el desplegament a produccio de

Nexes: Novembre 2026...... Hi ha un proces de migracio
previ, la maduracio de 'eina | un desenvolupament per
tancar.
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Pla d'Implantacio del Prat de Llobregat

El proceés:

* Una unitat operativa

* Escalada progressiva al servei (S. Socials)

* Ampliacio a altres arees: Comunitaria i ciutadania

Novembre 2026 — Gener 2026



Girona - 51 6 d’octubre de 2026

Tres impactes: Nous Agents | Tractors

* Inici del procés de desplegament a Sabadell, previa construccio
de dos moduls: Cita Previa/Agenda i Dependencia. Iniciem el
proces de definicio i construccio... Objectiu Primer semestre
2027 .

* En els ultims anys hi ha hagut diferents contactes amb altres
ajuntaments per comunicar la nostra visio.

* Desplegament de I'eina a Badalona... Objectiu segon semestre
2027. Oferta de col-laboracio en la construccio i oferta de
comparticio del model de treball que realimentara Nexes.
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Com ho hem organitzat?

Fase |

Fase Il

Persones i Padro,
Agrupacions, Administracié

60%

Servicios, Capacitats,
Evidéncies, Intervencions

60%

Avisos, Anotacions

20% ... 40%

60%

Demandes, Diagnosi,
Enquestes, Formularis

0%

... 90%

60%

Recursos

20%

60%

Fase Il

Pla de Treball, Cites

0% ..

. 40%

60%

Control econdmic

Fase IV
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viat... Definint Fase ||

e,

Noves funcionalitats en ruta...

L Integraci6 amb gestor d’expedients i registre

#gencat |ntegraciéo amb Serveis Socials

| tot aixo amb la col-laboracido de nous amics...
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Un treball Col-laboratiu

4...no! De l'equi
5 ajuntaments 4P




Gracies als proveidors i col-laboradors

COMTIC 2026
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NEXES
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ON SOM / SEGON TRAM DEL MATI

12.20 — 12.30 TAULATIC

12.30 — 13.05 El futur TIC a les corporacions
13.05-13.20 LOCALRET

13.20 — 13.35 AOC

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

Girona
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DIA 2 - VISIO

TAULATIC

COMTIC 2026 6 d'octubre de 2026

12.20-12.30 h

Girona

54



TAULATIC
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DIA 2 - VISIO 13.05-13.20 h

LOCALRET
Fites 2026 1 objectius 2027

Andreu Francisco Roger

Director general del Consorci Localret

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona
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| Ocalret

Fites 2026 | objectius 2027

COMTIC, 6 d’octubre de 2026



Localret

MissiO
Acompanyar els ajuntaments en el procés de transformacié del

seu poble o ciutat en un municipi digital per tal que la seva
ciutadania s’hi pugui desenvolupar plenament

Visio

Consolidar-nos com a ens de referencia per als ajuntaments, en
el seu procés de transformacié digital

Valors

Servei public, lideratge, compromis, innovacio i col-laboracio




Representacio del Consorci

Ajuntaments Consells comarcals Diputacions
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Localret

Projectes estrategics 2025-20266



Projectes estrategics curs 2025- o
2026

1. Facilitacio de la contractacio de serveis de Gartner v/

2. Prestacio de serveis de ciberseguretat en col-laboracié amb I'ACC \/

3. Posada en servei d’una plataforma comuna de dades per a la gestié de la taxa de residus, amb 'ARC \/
4. Estratégia d'impuls de la IA als ajuntaments \/

5. Impuls de I'is de la metodologia BIM als ajuntaments

6. Desplegament politica de gestio de la informacio

7. Impuls de la provisié d’'una eina de contractacié basada en IA generativa

8. Impuls de la provisié d’'un sistema integral de gestiéo administrativa per als ajuntaments
9. Impuls de la provisié d’'un hub de plataformes de ciutat

10. Nou pacte per a la transformacié digital de les administracions

Localret



Far digital

Espai de transferencia de coneixement de
ciutats

Localret Gartner




Far digital Calendari 2026

Juny Juliol Setembre Octubre Novembre Desembre

Eines de Gestid Ciberseguretat i Evoluci6 de Model d’experiéncia Lideratge en Governde lalAi
Administrativa SOC I'empleat public ciutadana contextos de compliment
complexitat normatiu

Sessio en linia amb
un analista:

Visio de present i
futur

14 de juliol 22 de setembre 13 d’octubre 17 de novembre 9 de desembre

Sessio presencial:
Aterratge al mén 17 de juny 15 de juliol 23 de setembre 13 d’octubre 18 de novembre 10 de desembre

local

Localret Gartner



Localret i Gartner pels ajuntaments 2027 Localret

Far Digital Far Digital +

* Participacio a les sessions del Far Digital Participacio a les sessions del Far Digital

* Continguts relatius a les sessions Continguts relatius a les sessions
Accés a la plataforma Gartner.com
Accés als experts de Gartner

Accés a una Conferéencia Gartner

Proper 22 d’octubre sessio en linia a les 10h

* Far Digital i Far Digital + 2027
* Continguts a Gartner.com
* Preus publics

Gartner

9  RESTRICTED © 2026 Gartner, Inc. and/or its affiliates. Al rights reserved.



| Projecte ciberseguretat fons RETECH

Planificacio i abast total

32 contractes
Executat el 94,2% dels 2,95 M€ assignats en el conveni ACC- 13 proveidors

Localret

Diagnostic i pla de seguretat

61 420

Lliurables
generats

Entitats
analitzades

Fnargzr pee
Finangel par fla de Recuberacid, * | AGEMCIA DE e |

- Ia Unid Europaa i B et fratd Trlruf-u-rmll:rn- & ”_I:ibE_ cieerseoureTar S Mext Gensrabon
i Gt Ll W | Besilienc HENEE R . i DE CATALUNYA [ ] Catalunya

Bty i bl de

Localret

Generalitat
de Catalunya



| Projecte ciberseguretat fons RETECH

Formacio i conscienciacio en ciberseguretat

Formaci6 generalista Formacio alts carrecs Simulacres de cibercrisi Formacié técnica
14 892 Alumnes 57 12 Grups formatius
........................................................................................................ entitats 60 simulacres
Plataforma Moodle disponible pel mén local 3 assistents 306 Técnics informatics formats

546 participants
59 Entitats

23 Videos formatius en eines

Impuls del compliment i certificacié en 'ENS

42 “Packs” d’adequaci6 (Pla d’adequaci6 + : %
e lgntilles - L T RAR
:@r‘:sg__) ﬁ. E%titats amb evidéncies de certificacid avaluades e
Seguridon 5 ;
6  Entitats certificades en PCE-RFS :
Finarvgat pas . Pia de Recuperacid,  #, | AGENCIA [E B et oarreration Generalitat
- ssninasiy i e T‘ b st II_IE":IE_ @ prr ol -l e de Catalunya

Bty i bl de

Localret



Projecte plataforma comuna de dades per a la gestio de la taxa de residus 'I'l f;amf?{m;
+«+ [axala

Inversid de la fase 1

Adquisicio 600.000,00 € més IVA

Implantacié 383.500,00 € més IVA

Honoraris jurat 1.800,00 €

Oficina técnica 161.927,14 €

TOTAL 1.147.227,14 € + IVA 206.535,00 € = 1.354.462,14 €

Aportacions economiques

Subvencié concedida fons europeus ARC 1.189.452,00 €
Executat el 96,5% de la

Subvencio executada fons europeus ARC 1.147.227,14 € subvencié
Aportacioé recursos Consorci Localret 206.535,00 €
TOTAL

. I I B Agéncia de T 1
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Estrategia d'impuls de la |A a les administracions locals

L'Acompanyament

= < 7 de Localret
Desconnexio tecnologica

| infraestructura limitada.
Coordinacio
estrategica.

agregada _ IA com a motor

i solucions drEfiClénﬂla‘ cohesio

@ 0 compartides. social i transparéncia
al servei de la

J ciutadania.
Limitacio de recursos @ Suport juridic
=

propis i perfils técnics. | tecnic.

normativa.

Complexitat ética | @ Compra




Pla d’Accio 2026-2029: Els 8 Eixos Estrategics.

Governangai
Normativa

1. Estructura interna:
Capacitacio técnica de
Localret com a actor de
referéncia.

6. Compliment étic i
legal: Guies etiques,
avaluacio de riscos i
adaptacic al
adaptacid al Reglament
Europeu d'lA.

Serveisala
Ciutadania

2. Agents d’lA
municipals:
Assistents virtuals,
classificacié de tramits i
eines per a plecs.

3. Smart Cities i espai
public: Bessons digitals,
mobilitat | sensorica
avancgada.

A

Dades i
Eficiencia

4. Analitica de dades:
Impuls d'eines per a la
presa de decisions
basada en dades.

5. Productivitat al lloc de
treball: Desplegament
centralitzat de solucions
ofimatiques amb IA (p.
ex. Copilot, Gemini).

Culturai
Coneixement

. Formacié i capacitacioé:

Plans formatius per al
personal municipal
alineats amb la
normativa.

. Innovacié i bones

practiques: Plataforma
de coneixement
compartit i casos d'éxit,



Projectes estrategics curs 2025- o
2026

1. Facilitacio de la contractacio de serveis de Gartner \/

2. Prestacio de serveis de ciberseguretat en col-laboracié amb I'ACC \/

3. Posada en servei d’'una plataforma comuna de dades per a la gestié de la taxa de residus, amb 'ARC \/

4. Estratégia dimpuls de Ia IA als ajuntaments \/ Obertura de la central de contractacio a I'Estat

Actualitzacié acords marc

5. Impuls de I'is de la metodologia BIM als ajuntaments } + Compres agregades servels de telecomunicacions

6. Desplegament politica de gestié de la informacid > Estudis Cataleg Serveis DiBa
Redaccio projectes fase 3 desplegament fibra Diputacié de
7. Impuls de la provisio d’'una eina de contractacio basada en IA generativa > Lleida
8. Impuls de la provisi6 d’un sistema integral de gestié administrativa per als ajuntaments }
9. Impuls de la provisié d’'un hub de plataformes de ciutat x
10. Nou pacte per a la transformacié digital de les administracions >

Localret



Localret

Projectes estrategics 2026-2027



Projectes estrategics curs 2026-2027 o

1. Posada en servei de Taxacat

2. Compra agregada SOC comu per a les ciutats

3. Acord Nacional per a la Transformacié Digital a Catalunya
4. Open-House - integraci6 FUE amb els gestors d’expedient

5. Pla 50.000 - Impuls de I'is de la metodologia BIM als ajuntaments
6. Projectes europeus

10. Posada en servei plataforma Moodle de formacio

8. Impuls eina per a la gesti6 de la central de contractaci6

9. Nous acords marc: Solucions de ciutat i robotitzacié de processos

10. Provisidé d’un sistema integral comu de gesti6 administrativa per als ajuntaments

Localret



| ocalret  Provisio d'un sistema integral
comu de gestio administrativa
per als ajuntaments



Sistema integral comu de gestié administrativa

Provisio dels verticals imprescindibles per a la gestio administrativa

o @508 5 &

Administracio Gestio Gestio Gestid de
electronica  econdmica i dhahrtams tributaria recursos

financera humans

D G N S




Sistema integral comu de gestio administrativa

Com proposem fer-ho

Licitacié d’'una concessi6 de serveis de programari a un termini d'entre 10 i 15 anys

Mitjancant un procediment de dialeg competitiu

Proposta inicial per a ajuntaments de municipis de més de 20.000 habitants i els seus ens dependents
Els ens es poden adherir a un o més verticals durant la durada del contracte

Servei en format SAS, que a més comprendra implantacio, migracid, llicencies d’'us, manteniment de versions,
evolutius, i suport a I'explotacié

Allotjat en servidors de PAOC o en centres de dades sota supervisio publica d’ens supramunicipals
Participacio en I'evolucié de la solucié

Pagament dels serveis via preus publics

Les empreses es podran presentar soles o en UTE

Al final de la concessio, disposicio de drets sobre el codi



Sistema integral comu de gestio administrativa

Poperes passes

20 d’octubre Sessid de presentacid de la proposta als ajuntaments de més de 20.000 habitants

15 de novembre Data limit per la presentacido de compromis d’adhesio inicial a la licitacio

Un minim de 10 ajuntaments per impulsar la licitacio



Ajudem els ajuntaments a
construir municipis digitals

Localret



Andreu Francisco Roger
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DIA 2 - VISIO 13.20 - 13.35 h

AOC
Fites 2026 1 objectius 2027

Miquel Estapé

Director gerent del Consorci Administracio Oberta de Catalunya (AOC)

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona
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Avencos del
Reptes per al

COMTIC 2026 - Girona

Miquel Estapé
Director AOC
Administracié Oberta de Catalunya
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Nous Estatuts £

vV V V V

Aplicacio al 2027
Reforgar la governanca local
Sistema de cofinancament
Actualitzar la missio



Transformacio dig

> Estalviar
90M<€ notificacions postals / any

> Reduir tasques i terminis
Llicencies, licitacions, personal
> Visio integrada
El Meu Espal tributs

> Serveis personalitzats
Ajuts menjador, pobresa energetica




Dret a NO presentar documents
en poder de PAdministracio .

_______ = 1
> Us Via Oberta: 20% de I’0ptim e ’
> Autoritzacions estandarditzade w1
1 sol-licitud per a totes les autoritzacions :
> Integracions amb gestors d’expedients | f !
“Certificacio” integracions ;
> Metaconsultes 3

TiC



Identitat digital

> (artera digital idCAT
Estalviar 2M€/any en SMS
Europa: sector public i privat

> Migracio: 6M usuaris La Meva Salut

> VALID AP:
Zero contrasenyes del personal de 'AAPP

> (Certificat al nuvol:
Sense targeta T-CAT, ni programari




DadesilA
"’QNISME

- __ﬂ.i_ﬂii h { ey SE
> Xarxa de Governs Intel- hgelf 3 f’ 7
> Govern i models de la dada - Dogb ir

> Plataforma :
Autoservel 120
Solucions BI/IA com a servei /
.J“

Y

-\.H;
fi : .‘.‘ }

Espai LocalDades ;i (|T

> Cultura i capacitacio



Ciberseguretat

> 24 serveis AOC certificats ENS -
> Protocol de continuitat de negoci \

> Backup immutable al nuvol \ pE———
Acords marc de Localret

> Computacio al nuvol
Zero infraestructura local




Sobirania digi

Allotjament public et
Dades
Documents

Capa d’integracio
Nucli funcional STAL public

V 7 NN

> 4 Diputacions, Localret i AOC
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Gracies.




Miquel Estapé
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DIA 2 - VISIO

Governanca de la dada:
sense dades no hi ha IA

Xavier Panisello

Ajuntament de Salou
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13.35-13.45h
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Governanca de la i
dada: sense dades i
no hi ha IA - ﬁ

) - - F JJhrm‘f v/
* Xavier Panisello }_Zjl- " armn ol 1l s
* Ajuntament de Salou = J[ J_ { [\fﬁ EW% ﬁ o ‘_‘rﬂr o | ':
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EL 2030, SEREM EL 2% QUE TRANSFORMA EL 100%.

Governanca de la dada: sense dades no hi ha |IA

* Xavier Panisello - Ajuntament de Salou
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Queé vol dir governar les dades?
. @ |
Saber que tenim,
O qgue significa

| | qui n’és responsable.

[ aue
[ SIGNIFICAT }
-

RESPONSABILITAT - REGLES - CONFIANCA

RESPONSABL

Data Governance Act - Data Act - RGPD - Interoperabilitat - UNE - DAMA
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Per que necessitem governar les dades?

Tenim moltes dades. {: J
El repte es poder-les utilitzar.

ANALITICA

o DADES }
{ e J COMUNES

COMPARTI

DISPONIBILITAT - QUALITAT - COMPARTICIO {_ PADRO J
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Les dades son nostres, no de les aplicacions

DADES DE
L’AJUNTAME

NT
@ S
IMMOBLES EXPEDIENTS

APLICACIO A APLICACIO B APLICACIO C APLICACIO D

Les aplicacions canvien.
Les dades romanen.

PATRIMONI - INDEPENDENCIA - SOBIRANIA

les eines poden canviar
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De les sitges a un espai comu de dades

PADRO SERVEIS

Compartir models
per poder compartir dades.

PLATAFORMA
TRANSVERSAL
DE DADES

MODEL cOMU

DADES

TRIBUTS OBERTES

ANALITICA
URBANISME

INTEROPERABILITAT - REUTILITZACIO - COOPERACIO

EXPEDIENTS

J
J
J
©

) ) ) )

|
|
|
|

ESPAIS | SERVEIS COMPARTITS
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Com ens organitzem?

{ } Les dades son de tots,
pero algu n’ha d’impulsar el
govern.
CDO
IMPULSA
ooranaen ansversa LIDERATGE - RESPONSABILITAT - COORDINACIO

OFICINA DE LA DADA DATA OWNERS - STEWARDS
executa i dona suport responsabilitat dels dominis
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El cami ja ha comencat. Sumem-nos-hi.

No hem de comencar tots de zero.
Hem de comencar a caminar
junts.

COMENCAR - COMPARTIR - COOPERAR
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Gracies per la vostra atencio

Obrim torn de preguntes

Xavier Panisello Tortajada

%
CDO
xpanisello@salou.cat

Ajuntament de Salou ‘. ]
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Xavier Panisello
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Caldes i la Garriga

Caldes
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La Garriga

Girona
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2018

Girona
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Pineda de Mar

2019
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2025

Badalona
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La IXa Edicio

de la trobada
COMTIC
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DIA 2 - VISIO 13.45 -14.30 h

500 DIAS CON
EL CIO AL DESNUDO

Las respuestas de cientos de CIO
al boletin diario HACKERS DEL CEO

Marcelo Castelo

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona



500 DIAS CON EL
CIO AL DESNUDO

Las respuestas de cientos de CIO al boletin diario



Hoy mismo, a las 15:03,
puede estar en tu buzon.

Que tener razon
no sea lo unico que consigas.



Marcelo Castelo

Gracies
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SESSIONS DEL MATI

Conclusions

COMTIC 202

Manifest COMTIC 2026

COMTIC 2026

14.30 —14.45 h

6

’3.“ n
i

6 d’octubre de 2026
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Declaracio
COMTIC 2026
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El 2030,

serem el 4% que N
transforma el 100% o -
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Una visio
que ens uneixi
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A:LZ Garanties

Gestio dels recursos

@ Capacitat tecnologica
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Un repte compartit
per al 2030
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Fita 2030

4% del pressupost municipal
a tecnologia i transformacio digital

I | Vi

Personal Serveis Inversions

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona
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. . { Talent public
Sobirania per A
generar valor public £ oaes sobiane:

Estandards oberts
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Compartir
per avancar
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Projectes | capacitats
compartides

Girona
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Impulsar
la Taula TIC
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VvV -

Agenda | seguiment
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De Girona
al 2027
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/ﬁ-ﬁ Mesurar el valor public
g

é Criteris comuns

Projectes mancomunats

Girona
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Unim coneixement, garanties,
capacitats | recursos
per transformar plegats.

El 2030, serem el 4%
que transforma el 100%.
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Girona
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DESPRES DE LES SESSIONS DEL MATI

Ctr+Alt+Tardeo

15.00-17.30 h

Dinar | networking
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15.00-17.30 h
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SORTEIG
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COMTIC 2026

Gracies
%

Fi de les sessions del 'I'T/é?

El 2030, serem el 4%, {
que transforma-el 100% =
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