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COMTIC
2026
El 2030, serem el 4%
que transforma el 100%

Dia 2 · Visió · Auditori de Girona
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BENVINGUDES I BENVINGUTS 08.30 – 09.00 h

Cafè

A les 09.00 h
Eva Giménez Corrons
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DIA 2 · VISIÓ 09.00 h

Comencem
en breu
Eva Giménez Corrons
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AGENDA DEL MATÍ

El matí, abans de la pausa
08.30 – 09.00 Cafè

09.00 – 09.35 Transformació i reforma de la Generalitat

09.35 – 10.10 La mirada de les gerències municipals

10.10 – 10.45 Secretaries, intervencions i tresoreries

10.45 – 11.15 La complexitat de les organitzacions

11.15 – 11.40 Esmorzar

11.40 – 11.50 Foto de grup
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AGENDA DEL MATÍ

El matí, després de la pausa
11.50 – 12.20 Construir serveis compartits

12.20 – 12.30 TAULA TIC

12.30 – 13.05 El futur TIC a les corporacions

13.05 – 13.35 LOCALRET i AOC · Fites i objectius

13.35 – 13.45 Governança de la dada: sense dades no hi ha IA

13.45 – 14.30 500 DÍAS CON EL CIO AL DESNUDO

14.30 – 14.45 Conclusions · COMTIC 2026
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Tallers de la tarda 16.00 – 19.00 h

Quatre sales en paral·lel

Inici SALA A SALA B SALA C SALA D

16.00 h Governança de la dada
amb FortiDLP
Fortinet

El nou LIAM Combo
i el maleït 52,15%
ADTENDE

Atacs amb IA,
agents autònoms i SOC
Bitdefender

Plataformes de dades
per a Ajuntaments
NexusGeographics

16.30 h De la idea a l’agent:
IA a l’Administració
SEIDOR

IA a l’administració local
agents i automatització
AUBAY

Seguridad a velocidad
de máquina
DAGRAM · TrendAI™

Governança de la dada
Administració intel·ligent
ATM-Grupo MAGGIOLI

17.00 h On prem i flexibilitat
del cloud: DELL APEX
BECOMIT

Tramitació amb IA
VIDEOATENCIÓN

Homologacions i casos
d’èxit a Catalunya
NUNSYS

De la màgIA
a l’enginyerIA
eCityClick

17.30 h El Salto Cuántico:
impacto real
CEFIROS

Cybrey: seguretat
intel·ligent i accessible
RUIJE-MIRAY NETWORKS

Contractació pública:
del GovTech al GovAI
Tendios

GestDoc: de usar IA
a trabajar para ella
ADD4YOU

18.00 h Contratación pública:
preguntas sobre IA
GOBIERTO
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DESPRÉS DE LES SESSIONS DEL MATÍ 15.00 – 17.30 h

Ctr+Alt+Tardeo

15.00 – 17.30 h

Dinar i networking
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DIA 2 · VISIÓ

Cap a on
anem?
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DIA 2 · VISIÓ 09.00 – 09.35 h

La transformació i reforma
de l’Administració de la
Generalitat de Catalunya

Sra. Eva Giménez Corrons
Secretària general del Departament de la Presidència

Generalitat de Catalunya
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Gràcies Eva Giménez Corrons

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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DIA 2 · VISIÓ 09.35 – 10.10 h

La mirada de les
gerències municipals
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DIA 2 · VISIÓ 09.35 – 10.10 h

La mirada de les
gerències municipals

Miquel
Rodríguez

Gerent de l’Ajuntament
de Sitges

Toni
Merino

Gerent de l’Ajuntament
de Mataró

Albert
Obrero

Vocal de la Junta Directiva
de l’Associació Catalana
de Gestió Pública (ACGP)
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Gràcies La mirada de les gerències municipals

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 18



DIA 2 · VISIÓ 10.10 – 10.45 h

La mirada des de les secretaries,
intervencions i tresoreries
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Clara de las
Heras
Tresorera de l’Ajuntament de Sitges
i vicepresidenta del CSITAL Catalunya

Marta Cuesta
Garcia
Secretària de l’Ajuntament
de Rubí



Gràcies Clara de las Heras i Marta Cuesta Garcia

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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DIA 2 · VISIÓ 10.45 – 11.15 h

Com afrontar la complexitat
de les organitzacions

Marcelo Lasagna
Fundador de Protea Becoming Adaptive
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+ ADAPTIVE LAB

6/10/2026

Com afrontar la 
complexitat de les 
organitzacions?











ORGANIZACIÓ ADAPTATIVA



ANTICIPACIÓ AGILITAT  ADEQUACIÓ  

ANTIFRAGILITA
T

APRENENTATGE



COM MESURAR-LA?



Estratègia viva

TEST DE RISC D’OBSOLESCÈNCIA

ÍNDEX DE RISC D'OBSOLESCÈNCIA (IRO)

0–25 %

RISC ZERO

(Te ixit viu)

26–50 %

RISC BAIX

(S edimentació)

51–75 %

RISC MODERAT

(Calcificació)

76–100 %

RISC ALT

(Pe trificació)



GRÀCIES



Gràcies Marcelo Lasagna

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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ON SOM / QUÈ VE ARA

Ara, una pausa

11.15 – 11.40 h Esmorzar

11.40 – 11.50 h Foto de grup

11.50 – 12.20 h Construir
serveis compartits
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DESPRÉS DE LES SESSIONS DEL MATÍ 15.00 – 17.30 h

Ctr+Alt+Tardeo

15.00 – 17.30 h

Dinar i networking
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PAUSA 11.15 – 11.40 h

Esmorzar

11.40 h   Foto de grup
11.50 h   Construir serveis compartits
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COMTIC 2026 11.40 – 11.50 h

Foto
de grup

A les 11.50 h reprenem les sessions
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DESPRÉS DE LES SESSIONS DEL MATÍ 15.00 – 17.30 h

Ctr+Alt+Tardeo

15.00 – 17.30 h

Dinar i networking
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DESPRÉS DE LA PAUSA 11.50 h

Reprenem
en breu

Construir serveis compartits
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DIA 2 · VISIÓ 11.50 – 12.20 h

Construir serveis
compartits

Tres projectes exportables
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CONSTRUIR SERVEIS COMPARTITS Bloc 11.50 – 12.20 h

Plataforma de
formació interna

Ramon Martínez
Ajuntament de Vilassar de Dalt

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 40



El projecte



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Plataforma de 
formació interna

• Ramon Martínez Muñoz

• Ajuntament de Vilassar de Dalt
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Plataforma de formació interna
• Ramon Martínez Muñoz · Ajuntament de Vilassar de Dalt
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El projecte



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

CONTEXT

•Necessitat de formació interna continuada
•Noves incorporacions
•Reciclatges
•Noves eines (no només TI)

•Presencialitat
•Enorme dificultat de convocatòria
• Implica diverses sessions del mateix contingut per encabir tothom
•Desgast
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OBJECTIU

• Autonomia dels usuaris • Resultats inicials a considerar

•Formació con�nua

•obligada quan toca

•registrada

•avaluada?

•Capacitat de crear cursos
•temps emprat
•qualitat �nal

•Nombre de par�cipants

•Nivell d’ús no obligatori

•Valoracions dels usuaris
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MOODLE

•Una plataforma LMS (Learning Management System)
•De codi obert (Open Source) i llicenciament GPL v3.
•Funcions

•cursos estructurats
•activitats i avaluacions
•comunicació professor-alumne
•seguiment i certificació
•Moodle al mòbil
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ARQUITECTURA I PERSONALITZACIÓ

•Servidor Ubuntu
•Apache + PHP + MySQL/PostgreSQL
•Integració LDAP
•Personalització amable

•Colors corporatius

•Logo

•Frontpage
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COMPARTIM?

•Als cursos de Moodle es pot fer backup i després importar.
•Podem fer comunitat i intercanvi de cursos.
•COMTIC, ens deixes un troç de núvol?
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LOGIN. Diferents perfils: gestor, professor i alumne
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LOGIN. Diferents perfils: gestor, professor i alumne
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Administració de les categories i cursos
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Creació d’un curs
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Mode edició i seccions del curs
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Activitats dins una secció
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Contingut d’una activitat “Pàgina”
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Insígnies
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Mètodes d’inscripció i participants



Gràcies Ramon Martínez

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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CONSTRUIR SERVEIS COMPARTITS Bloc 11.50 – 12.20 h

APP Social

Jesus Gomiz
Galvez
Ajuntament de Rubí

Maria Vilajosana
Montmany
Ajuntament de Rubí
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App Social

• Jesús Gómiz

• Ajuntament de Rubí
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Col·laboració especial Col·laboren

Patrocinadors

Gràcies



Gràcies Jesus Gomiz Galvez i Maria Vilajosana Montmany

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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CONSTRUIR SERVEIS COMPARTITS Bloc 11.50 – 12.20 h

NEXES

Una experiència de cooperació
i construcció conjunta entre administracions
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NEXES: un treball col·labora�u

• Pedro Soteras

• Ajuntament del Prat de Llobregat
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Com fa la seva Feina S. Socials?

Segons l’Ajuntament:
• Baixa cobertura funcional de les eines (Hestia, Hestia 

Social, aplicacions basades en gestors 

d’expedients, ...) 

• En procés de desaparició, per obsolescència tècnica, 

substitució forçada o desaparició de les eines...

• Mancances per a gestionar problemes reals de la 

ciutadania

• Excels com a font informativa

• Doble introducció en eines d’altres administracions
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4 ajuntaments • Gran volum de 
ciutadans

• Alineament Àrea de 
Servei Social

• Alineament Àrea TIC_

x

• 4T

Comparteixen el 
problema i consideren 
una solució conjunta.
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Ho ha de fer des d’una perspectiva 
de persona

Ho ha de fer des d’una visió 
grupal / social 

multidimensional

Ho ha de fer per recollir dades 
treure’n profit
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Ens hem posat d’acord

Alineament en la nomenclatura i 
les dades (personalitzables) i la voluntat 

introduir la informació un cop

Visió Organitzadora de la 
informació, els processos i 

procediments i l’organització

Visió Integrada localment 
(Padró/Nucli, Comptabilitat, Gestor 
Expedients) i amb altres entitats: 

Generalitat, Diputació...
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EP!!! Però d’això ja 
ens has parlat!!!

Fa un any ja vas 
estar aquí...
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Tres impactes

• Intel·ligència Artificial
• Relaxació de l’Agent Obscur
• Nous Agents i Tractors
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Tres impactes: Intel·ligència Artificial

Novembre 2024 Maig 2025 Novembre 2025 Maig 2026 Novembre 2026
0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

Impacte IA sobre la productivitat

Manual Github Copilot Claude Codex

Canvi de Model 

de Github
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Generació Incidències QA

Impacte de IA en el cicle de vida

De�nició Construcció
Prova – 

Validació
Desplegament

• Revisió Documental
• Definició Tècnica
• Qualitat Cicle de Vida

• Construcció Inicial
• Integració desenvolupaments
• Trencament de Barreres tecnològiques
• Definició de llavors de repositoris 

• Definició de tests
• Construcció de tests
• Pujada a eines de test 

Resolució i Retest de Incidències
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Impacte de IA en l’equip

• Constant introducció de noves 

eines i tècniques
• Constant canvi de models de 

treball
• Constant Canvi de les tasques de 

l’equip

on hem arribat!! 
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Tres impactes: Relaxació de l’Agent Obscur

2024… Gener 2025 Setembre 2025 Gener - Juliol 2026… ?????
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Impacte general

• Disponibilitat a reunir-se i parlar
• Possibilitat d’Integració de dades d’altres administracions 
• Obertura en els propers mesos de tasques de sinèrgia
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Desplegant! Fase 1
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Les dates importants pel Prat de Llobregat

• El Prat desplega el nou gestor d’expedients el 5 d’octubre 
2026. 

• Actualment el gestor d’expedients és la eina de gestió 

social, cal migrar-ho.
• Ens enfoquem en fer el desplegament a producció de 

Nexes: Novembre 2026......  Hi ha un procés de migració 

previ, la maduració de l’eina i un desenvolupament per 

tancar.
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Pla d’Implantació del Prat de Llobregat

El procés:
• Una unitat operativa
• Escalada progressiva al servei (S. Socials)
• Ampliació a altres àrees: Comunitària i ciutadania

Novembre 2026                   – Gener 2026
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Tres impactes: Nous Agents i Tractors
• Inici del procés de desplegament a Sabadell, prèvia construcció 

de dos mòduls: Cita Prèvia/Agenda i Dependència. Iniciem el 

procés de definició i construcció... Objectiu Primer semestre 

2027.
• En els últims anys hi ha hagut diferents contactes amb altres 

ajuntaments per comunicar la nostra visió.
• Desplegament de l’eina a Badalona... Objectiu segon semestre 

2027. Oferta de col·laboració en la construcció i oferta de 

compartició del model de treball que realimentarà Nexes.
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Com ho hem organitzat?
Fase I Fase II Fase III Fase IV

Persones i Padró, 

Agrupacions, Administració 60% 75% 100% 100%
Servicios, Capacitats, 

Evidències, Intervencions
60% 75% 100%

100%

Avisos, Anotacions
20% ... 40% 60% 75% 100%

Demandes, Diagnosi, 

Enquestes, Formularis 0% … 50% 60% 90% 100%

Recursos
20% 60% 75% 100%

Pla de Treball, Cites
0% … 40% 60% 75% 100%

Control econòmic
100%
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Aviat… Definint Fase II

Integració amb gestor d’expedients i registre

Integració amb Serveis Socials

Noves funcionalitats en ruta...

I tot això amb la col·laboració de nous amics...
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Un treball Col·laboratiu

4… no!

5 ajuntaments

De la IA!!
Amb la 

Generalitat

De l’equip



Gràcies als proveïdors i col·laboradors
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Gràcies NEXES

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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ON SOM / SEGON TRAM DEL MATÍ

Què ve ara
12.20 – 12.30 TAULA TIC

12.30 – 13.05 El futur TIC a les corporacions

13.05 – 13.20 LOCALRET

13.20 – 13.35 AOC
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DIA 2 · VISIÓ 12.20 – 12.30 h

TAULA TIC
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Gràcies TAULA TIC

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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DIA 2 · VISIÓ 13.05 – 13.20 h

LOCALRET
Fites 2026 i objectius 2027

Andreu Francisco Roger
Director general del Consorci Localret
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, 6 ’   2026COMTIC d octubre de

 2026   2027Fites i objectius



Missió
         Acompanyar els ajuntaments en el procés de transformació del

             seu poble o ciutat en un municipi digital per tal que la seva

 ’    ciutadania s hi pugui desenvolupar plenament

Visió

-         ,  Consolidar nos com a ens de referència per als ajuntaments en

      el seu procés de transformació digital

Valors
 , , ,   Servei públic lideratge compromís innovació i col·laboració



4

Diputacions

35

6

 Consells comarcals

911

36

Ajuntaments

  Representació del Consorci

++

911 35 4



Aliances



Projectes estratègics 2025-20266



10. Nou pacte per a la transformació digital de les administracions

Projectes estratègics curs 2025-

2026

2. Prestació de serveis de ciberseguretat en col·laboració amb l’ACC

3. Posada en servei d’una plataforma comuna de dades per a la gestió de la taxa de residus, amb l’ARC

7. Impuls de la provisió d’una eina de contractació basada en IA generativa

4. Estratègia d’impuls de la IA als ajuntaments

6. Desplegament política de gestió de la informació

8. Impuls de la provisió d’un sistema integral de gestió administrativa per als ajuntaments

5. Impuls de l’ús de la metodologia BIM als ajuntaments

1. Facilitació de la contractació de serveis de Gartner

9. Impuls de la provisió d’un hub de plataformes de ciutat



Far digital

Espai de transferència de coneixement de 

ciutats



Far digital Calendari 2026

Juny

Eines de Gestió 

Administrativa

Juliol

Ciberseguretat i 

SOC

Setembre

Evolució de 

l’empleat públic

Octubre

Model d’experiència 

ciutadana

Novembre

Lideratge en 

contextos de 

complexitat

Desembre

Govern de la IA i 

compliment 

normatiu

Sessió en línia amb 

un analista:

Visió de present i 

futur

16 de juny 14 de juliol 22 de setembre 13 d’octubre 17 de novembre 9 de desembre

Sessió presencial:

Aterratge al món 

local

17 de juny 15 de juliol 23 de setembre 13 d’octubre 18 de novembre 10 de desembre



9 RESTRICTED © 2026 Gartner, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved.

Localret i Gartner pels ajuntaments 2027

Far Digital

• Participació a les sessions del Far Digital

• Continguts relatius a les sessions

Proper 22 d’octubre sessió en línia a les 10h

• Far Digital i Far Digital + 2027

• Continguts a Gartner.com

• Preus públics

Far Digital +

• Participació a les sessions del Far Digital

• Continguts relatius a les sessions

• Accés a la plataforma Gartner.com

• Accés als experts de Gartner

• Accés a una Conferència Gartner



Nivell de classificació: CONFIDENCIAL Data de classificació: [29/06/2026]

61
Entitats  

analitzades

+10K
Actius

+125
Entrevistes

896
Vulnerabilitats  

avaluades420
Lliurables

generats

32 contractes

13 proveïdors  94,2%  2,95 € Executat el dels M assignats  en el conveni -ACC

Localret

Projecte ciberseguretat fons RETECH

Planificació i abast total

Diagnòstic i pla de seguretat



Formació i conscienciació en ciberseguretat

Formació generalista

14.892 Alumnes

Formació tècnicaSimulacres de cibercrisi

 Tècnics informàtics formats

simulacres60

546 participants
 Plataforma  Moodle disponible  pel món local

Entitats

  Vídeos formatius en eines

12

306

59

23

Grups formatius

Formació alts càrrecs

773

 57
entitats

assistents

Projecte ciberseguretat fons RETECH

Impuls del compliment i certificació en l’ENS

42 “ ” ’  (  ’  +Packs d adequació Pla d adequació  

)Plantilles
14  Entitats  amb   evidències de certificació avaluades

6   Entitats certificades en -PCE RFS



Projecte plataforma comuna de dades per a la gestió de la taxa de residus

    1Inversió de la fase

 Adquisició    600.000,00 €  més IVA

 Implantació    383.500,00 €  més IVA

 Honoraris jurat        1.800,00 €
 O0cina tècnica    161.927,14 €

 TOTAL 1.147.227,14 € +  206.535,00 € = 1.354.462,14 €IVA

 Aportacions econòmiques

     Subvenció concedida fons europeus ARC 1.189.452,00 € 

     Subvenció executada fons europeus ARC 1.147.227,14 € 
   Aportació recursos Consorci Localret    206.535,00 € 

TOTAL

  96,5%   Executat el de la

 subvenció



Quadres de 

comandament



Estratègia d’impuls de la IA a les administracions locals





10. Nou pacte per a la transformació digital de les administracions

Projectes estratègics curs 2025-

2026

2. Prestació de serveis de ciberseguretat en col·laboració amb l’ACC

3. Posada en servei d’una plataforma comuna de dades per a la gestió de la taxa de residus, amb l’ARC

7. Impuls de la provisió d’una eina de contractació basada en IA generativa

4. Estratègia d’impuls de la IA als ajuntaments

6. Desplegament política de gestió de la informació

8. Impuls de la provisió d’un sistema integral de gestió administrativa per als ajuntaments

5. Impuls de l’ús de la metodologia BIM als ajuntaments

1. Facilitació de la contractació de serveis de Gartner

9. Impuls de la provisió d’un hub de plataformes de ciutat

Redacció projectes fase 3 desplegament fibra Diputació de 

Lleida

Obertura de la central de contractació a l’Estat

Compres agregades serveis de telecomunicacions

Estudis Catàleg Serveis DiBa

Actualització acords marc



Projectes estratègics 2026-2027



Projectes estratègics curs 2026-2027

1.     Posada en servei de Taxacat

3.         Acord Nacional per a la Transformació Digital a Catalunya

2.         Compra agregada SOC comú per a les ciutats

5.  50.000 -   ’       Pla Impuls de l ús de la metodologia BIM als ajuntaments

6.  Projectes europeus

4. -  -      ’Open House integració FUE amb els gestors d expedient

10.       Posada en servei plataforma Moodle de formació

8.            Impuls eina per a la gestió de la central de contractació

9.   :       Nous acords marc Solucions de ciutat i robotització de processos

10.  ’          Provisió d un sistema integral comú de gestió administrativa per als ajuntaments



Provisió d’un sistema integral 
comú de gestió administrativa 
per als ajuntaments



Provisió dels verticals imprescindibles per a la gestió administrativa

Sistema integral comú de gestió administrativa



Licitació d’una concessió de serveis de programari a un termini d'entre 10 i 15 anys

Mitjançant un procediment de diàleg competitiu

Proposta inicial per a ajuntaments de municipis de més de 20.000 habitants i els seus ens dependents 

Els ens es poden adherir a un o més verticals durant la durada del contracte

Servei en format SAS, que a més comprendrà implantació, migració, llicències d’ús, manteniment de versions, 

evolutius, i suport a l’explotació

Allotjat en servidors de l’AOC o en centres de dades sota supervisió pública d’ens supramunicipals

Participació en l’evolució de la solució

Pagament dels serveis via preus públics

Les empreses es podran presentar soles o en UTE

Al final de la concessió, disposició de drets sobre el codi

Com proposem fer-ho

Sistema integral comú de gestió administrativa



20 d’octubre  Sessió de presentació de la proposta als ajuntaments de més de 20.000 habitants

15 de novembre  Data límit per la presentació de compromís d’adhesió inicial a la licitació

Un mínim de 10 ajuntaments per impulsar la licitació

Poperes passes

Sistema integral comú de gestió administrativa



   Ajudem els ajuntaments a

  construir municipis digitals



Gràcies Andreu Francisco Roger

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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DIA 2 · VISIÓ 13.20 – 13.35 h

AOC
Fites 2026 i objectius 2027

Miquel Estapé
Director gerent del Consorci Administració Oberta de Catalunya (AOC)
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Avenços del 2026.

Reptes per al 2027

COMTIC 2026 · Girona 

Miquel Estapé
Director AOC

Administració Oberta de Catalunya



Nous Estatuts AOC

> Aplicació al 2027

> Reforçar la governança local

> Sistema de cofinançament

> Actualitzar la missió



Transformació digital

> Estalviar
90M€ noti
cacions postals / any

> Reduir tasques i terminis
Llicències, licitacions, personal

> Visió integrada
El Meu Espai tributs

> Serveis personalitzats
Ajuts menjador, pobresa energètica



Dret a NO presentar documents

en poder de l’Administració

> Ús Via Oberta: 20% de l’òptim

> Autoritzacions estandarditzade
1 sol·licitud per a totes les autoritzacions

> Integracions amb gestors d’expedients
“Certi
cació” integracions

> Metaconsultes



Identitat digital

> Cartera digital idCAT 
Estalviar 2M€/any en SMS
Europa: sector públic i privat

> Migració: 6M usuaris La Meva Salut

> VALID AP: 
Zero contrasenyes del personal de l’AAPP

> Certificat al núvol: 
Sense targeta T-CAT, ni programari



Dades i IA

> Xarxa de Governs Intel·ligents

> Govern i models de la dada

> Plataforma
Autoservei
Solucions BI/IA com a servei
Espai LocalDades

> Cultura i capacitació



Ciberseguretat

> 24 serveis AOC certificats ENS

> Protocol de continuïtat de negoci

> Backup immutable al núvol
Acords marc de Localret

> Computació al núvol
Zero infraestructura local



Sobirania digital

> Allotjament públic

> Dades

> Documents

> Capa d’integració  

> Nucli funcional SIAL públic

> 4 Diputacions, Localret i AOC



Gràcies.

COMTIC 2026 · Girona 



Gràcies Miquel Estapé

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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DIA 2 · VISIÓ 13.35 – 13.45 h

Governança de la dada:
sense dades no hi ha IA

Xavier Panisello
Ajuntament de Salou
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COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Governança de la 
dada: sense dades 
no hi ha IA
• Xavier Panisello

• Ajuntament de Salou



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Governança de la dada: sense dades no hi ha IA
• Xavier Panisello · Ajuntament de Salou



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Què vol dir governar les dades?

Saber què tenim,
què significa
i qui n’és responsable.

RESPONSABILITAT  ·  REGLES  ·  CONFIANÇA

Data Governance Act · Data Act · RGPD · Interoperabilitat · UNE · DAMA

QUÈ

SIGNIFICAT

RESPONSABL
E



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Per què necessitem governar les dades?

Tenim moltes dades.
El repte és poder-les utilitzar.

DISPONIBILITAT  ·  QUALITAT  ·  COMPARTICIÓ

TRIBUTS

URBANIS
ME

PADRÓ

DADES
COMUNES

SERVEIS

ANALÍTICA

COMPARTI
R

IA



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Les dades són nostres, no de les aplicacions

Les aplicacions canvien.
Les dades romanen.

PATRIMONI  ·  INDEPENDÈNCIA  ·  SOBIRANIA

DADES DE
L’AJUNTAME

NT
PERSONES TERRITORI

IMMOBLES EXPEDIENTS

APLICACIÓ A APLICACIÓ B APLICACIÓ C APLICACIÓ D

les eines poden canviar



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

De les sitges a un espai comú de dades

Compartir models
per poder compartir dades.

INTEROPERABILITAT  ·  REUTILITZACIÓ  ·  COOPERACIÓ

PADRÓ

TRIBUTS

URBANISME

EXPEDIENTS

PLATAFORMA
TRANSVERSAL

DE DADES

MODEL COMÚ

SERVEIS

DADES 
OBERTES

ANALÍTICA

IA

ESPAIS I SERVEIS COMPARTITS



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Com ens organitzem?

Les dades són de tots,
però algú n’ha d’impulsar el 
govern.

LIDERATGE  ·  RESPONSABILITAT  ·  COORDINACIÓ

CDO
IMPULSA

COMITÈ DE GOVERN
decideix i prioritza

OFICINA DE LA DADA
executa i dona suport

DATA OWNERS · STEWARDS
responsabilitat dels dominis

coordinació transversal



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

El camí ja ha començat. Sumem-nos-hi.

No hem de començar tots de zero.
Hem de començar a caminar 
junts.

COMENÇAR  ·  COMPARTIR  ·  COOPERAR



COMTIC 2026 Girona · 5 i 6 d’octubre de 2026

Gràcies per la vostra atenció

Obrim torn de preguntes

Xavier Panisello Tortajada
CDO

xpanisello@salou.cat



Gràcies Xavier Panisello

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren

COMTIC 2026 6 d’octubre de 2026 Girona 72



Caldes i la Garriga
Caldes

La Garriga
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Pineda de Mar 2018
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Pineda de Mar 2019
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Badalona 2025
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Girona 2026
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La IXa Edició
de la trobada
COMTIC

serà a....
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DIA 2 · VISIÓ 13.45 – 14.30 h

500 DÍAS CON
EL CIO AL DESNUDO
Las respuestas de cientos de CIO
al boletín diario HACKERS DEL CEO

Marcelo Castelo
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500 DÍAS CON EL
CIO AL DESNUDO

Las respuestas de cientos de CIO al boletín diario

 

HACKERS DEL CEO



HACKERS DEL CEO

Hoy mismo, a las 15:03,
puede estar en tu buzón.

Que tener razón
no sea lo único que consigas.



Gràcies Marcelo Castelo

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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SESSIONS DEL MATÍ 14.30 – 14.45 h

Conclusions
COMTIC 2026

Manifest COMTIC 2026
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Declaració
COMTIC 2026
· Girona.
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El 2030,
serem el 4% que
transforma el 100% Serveis

Processos

Coneixement

Dades
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Una visió
que ens uneixi

Garanties

Gestió dels recursos

Capacitat tecnològica
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Un repte compartit
per al 2030

2030
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4% del pressupost municipal
a tecnologia i transformació digital

Fita 2030

I
Personal

II
Serveis

VI
Inversions
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Sobirania per
generar valor públic

Talent públic

Dades sobiranes

Estàndards oberts
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Compartir
per avançar

Projectes i capacitats
compartides
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Impulsar
la Taula TIC

Treball conjunt

Resposta institucional

Aliances

Agenda i seguiment
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De Girona
al 2027

Mesurar el valor públic

Criteris comuns

Projectes mancomunats
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Unim coneixement, garanties,
capacitats i recursos
per transformar plegats.
El 2030, serem el 4%
que transforma el 100%.
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Gràcies COMTIC 2026

Patrocinadors

Col·laboració especial Col·laboren
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DESPRÉS DE LES SESSIONS DEL MATÍ 15.00 – 17.30 h

Ctr+Alt+Tardeo

15.00 – 17.30 h

Dinar i networking
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Gràcies A tots els assistents i proveïdors
COMTIC 2026 · Girona
6 d’octubre de 2026



SORTEIG
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COMTIC 2026

Gràcies
Fi de les sessions del matí

El 2030, serem el 4%
que transforma el 100%
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